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項目 選択した理由 現状分析 解決目標 解決方法 期限 経過

⑬定期的にお便り
やホームページ等
で、業務に関する自
己評価の結果を利
用児童や保護者に
対して発信していま
すか

『はい』の回答
が少なかった
ため。

保護者アンケートの目的や結果について、周知
が不十分だった。

アンケートの目的や結果の
周知徹底

・アンケート用紙に、目的や結果につ
いて説明の一文を入れる。

・ホームページで公開時には、口頭や
いちばん星通信等にて保護者へ伝達
する。

1年間

周知が足りなかった。

令和４年度の結果がHPで更
新された場合は、LINEにて
周知を行う。

⑫定期的にお便り
やホームページ等
で、活動概要や行事
予定、連絡体制等
の情報を、利用児童
や保護者に対して
発信していますか

『HPに活動の
様子を公開し
てほしい』とい
う意見があっ
たため。

活動内容などを口頭でフィードバックしていたが、
写真などの公開やお知らせは行っていなかった。

dreamの療育目的や内容を
保護者により理解してもらう

・個別カレンダーにて、療育の様子や
使用教材、行事などの写真やコラム
を掲載する。

・早急に伝達が必要な内容について
は、LINEを活用し適宜情報を発信す
る。

1年間

個別カレンダーへの記載は
煩雑になるため、今後はイン
スタグラムを活用していきた
い。

⑥事業所内の活動
だけでなく、地域と
の交流や社会参加
のスキルを上げる活
動が取り入れられて
いますか

『はい』の回答
が少なかった
ため。

コロナ禍で外出が難しかったため、社会参加に向
けての個人で可能な活動（お金の計算、時計の
理解、忘れ物チェック、身だしなみ確認など）を
行った。

個別で行った取り組みを
実際の場面へ応用させる

・小集団での公共交通機関を利用し
た短時間の外出（児童館など）を計画
する。

・ライフスキルトレーニングを継続して
実施していく。

1年間

・自己通所についての体制を
整え、開始・実施した。

・買い物学習、事業所外活動
の計画立案などを実施した。

・ライフスキルトレーニングを
継続して実施している。


